
Equipamentos 
Compatíveis



Hardware - CPU
Os computadores exigem um hardware mínimo de:

▪ Processador Mínimo

✓ Intel Pentium Gold – G5400 ou AMD FX 6300

▪ Memória RAM

✓ Mínimo DDR4 4gb - 4.266 MHz

▪ SSD

✓ Mínimo 120GB

▪ Fonte

✓ Real 500 W de potencia

▪ Windows

✓ Windows 10 PRO - 64 Bits

OBS: Esse componentes acima exigem placa mãe compatível ao modelo do processador, 
comprar referente ao modelo de placa mãe. E o gabinete fica a escolha do cliente visando o 
espaço que disponibilizar no local.



Hardware - Monitor
Os monitores quando houver necessidade de touch screen por favor comprar das seguintes marcas.

✓ AOC

✓ SWEDA

✓ BEMATECH

✓ NITERE

Obs: O tamanho e capacidade de Toques (quantidade de toques múltiplos) fica a escolha do cliente, 
visando que essas marcas já foram testadas no sistema e não apresentaram problemas.

Obs 2: Mesmo que o monitor seja Touch é necessário ter teclado e mouse USB.



Hardware – Impressoras
Marcas de impressoras térmicas compatíveis.

✓ Elgin – I9 / I7

✓ Epson – TM20 / T88V

✓ Bematech – MP 100 TH / MP 4200 TH 

✓ Sweda – SI-150 / SI-250 / SI-300

Marcas de impressoras de gondola compatíveis.

✓ Argox - USB



Hardware - Leitor de código de barras
Marcas de leitores compatíveis.

✓ Elgin

✓ Horneywell

✓ Bematech

✓ Sweda

Obs: Os leitores são classificados em de mão e de mesa, para os leitores de mão tem que ser a laser 
e não CCID, CCID apresenta erros de leitura mas não é problema no sistema.



Hardware - Balança
Marcas de balanças compatíveis.

✓ Toledo

✓ Filizola.

Obs: A instalação da impressora deve se contratar um profissional para tal.



Observações Finais
Todas as informações faladas são somente para a compra externa, observando que a FIVE se 
exonera de qualquer problema de Hardware, pois nós somos uma empresa de Software. Então no caso 
de problemas sem ser o sistema da Five, solicitar ao seu técnico responsável a correção problema 
devido ao fato da Five não trabalhar com Hardware.


